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Nguyén tac 1: Lanh dao

cao cap doanh nghiép

thic day Binh dang gidi
Ba Thdi Huong

Nha Sdng lap, Chu tich Hoi dong Chién luoc
Tap doan TH

TIEN PHONG Vi MOT TUONG LAI VIET MANH KHOE

Ba Thai Huong, nha Sang lap, Chu tich Hoi dong Chién lugc clia Tap doan TH, la mét trong nhiing nguai tién
phong trong cudc cach mang sta tuci sach tai Viet Nam. Dudi su lanh dao cla ba, du an TH true MILK khdi
doéng tr nam 2008, chi 2 ndm sau da cho ra doi san pham sta tuci sach va nhanh chong chiém linh thi phan,
gop phan tao nén sy thay déi hoan toan trong thi trudng sta & Viét Nam. Ba dugc tap chi Forbes nhiéu nam
lién tiép binh chon vao Top 50 n{r doanh nhan quyén luc Chau A. Nam 2020, ba Thai Huong da dai dién Tap
doan TH ky tuyén b6 iing hd Nguyén tac Trao quyén cho Phu ni (WEPs).

“Binh dang gidi la mot trong nhitng cam két ctia Tap doan TH
nham hudng dén moét xa hoi tién bo, binh dang va phat trién
bén ving

Binh ddng gidi tai TH: Chia khéa vang dé thanh céng

Dudi su lanh dao ctia ba Thai Huong, binh dang gidi dugc xac dinh [a chinh sach xuyén sudt trong tat cd cac
hoat déng phat trién clia Tap doan. T thang 1 nam 2018, TH da xay dung cac chinh sach thic day binh déng
gidi nham tao moi truong lam viéc tot nhat cho tat cd ngudi lao dong nhu chinh saéch Chéng phan biét doi
xUt, Quy tdc Ung x(r va chinh sach “Co hoi nghé nghiép binh ddng” Diéu nay thé hién quyét tam cla TH trong
viéc ngan chdn hanh vi phan biét déi x(r va quay réi dusi moi hinh thic va nd luc mang lai nhitng co héi nghé
nghiép cong bdang cho cac nhan vién, tng vién véi moi dan tdc, mau da, ton gido, gidi tinh, qudc tich, tinh trang
stic khde hay bat cir dac trung nao duoc phap luat bao vé.

“La m&t ngudi phu nir lam kinh doanh, téi thau hiéu rang binh

dang gidi sé gitp cho phu ni cé co hoi duoc lam viéc, céng
hién va co hoi thang tién!



Tai tap doan TH, hién ty |é lao dong nr chiém 46%. TH cling c6 30% vi tri quan ly tUr cap trung tra 1én tai mot s6
daon vi chinh va cac cong ty con la do phu n&r d@m nhan, ty & lanh dao n nhu vay dugc danh gia la kha cao.

‘0 gdc do6 doanh nghiép, binh ddng gidi khdng chi tao ra mot
moi trusng cong bang, canh tranh ma con thic day su phat
trién cho doanh nghiép. D6 la ly do téi va tap doan TH thuc
hién Nguyén tac Trao quyén cho Phu ni!”

La mot 1anh dao cao cap clia Tap doan nhung déng thai cing la mot ngudi me, ba Théai Huong thau hiéu
nhing van dé clia phu ni khi tham gia vao luc lugng lao déng. Do d6, TH da thuc hién rat nhiéu nhing chinh
sach va hoat dong nhan su cé nhay cam gidi nhu ché dé nghi riéng cho lao déng ni; giam bét moét gid lam
viéc hang ngay dé cho con b, vat sia, tr stia va nghi ngoi ma khong bi cét gidm tién luong va quyén, lgi ich
trong thai gian mang thai tU thang thd bay.

“Cang quan tam dén binh dang gidi va trao quyén cho phu n{,
tao diéu kién thuan loi cho phu ni lam viéc thi su gan bo véi
cong ty, nang suat, chat lugng cédng viéc cang dugc ddm bao
va tang lén’

Day cing la mét trong nhing “bi quyét” gitip TH phat trién bén viing trong nhing nam qua. Thuc hién binh
déng gidi tai noi lam viéc clng 1a mot trong nhimg yéu té ¢ y nghia quan trong dé TH dugc vinh danh Top 6
Noi lam viéc tét nhat Viet Nam (Khao sat nam 2020 ctia Anphabe) va Noi lam viéc t6t nhat chau A nam 2021
(binh chon cla HR Asia).

Thuc hién WEPs - Thuc day phat trién xa héi bén viing

Theo ba Thai Huong, “Trao quyén cho phu nila tao co héi binh dang va cong bang cho phu nir tham gia day
dd vao tat ca cac linh vuc va & tat ca cac cap do clia hoat déng chinh tri, kinh té, van héa, gido duc, khoa hoc,
cébng nghé va gia dinh. Viéc trao quyén cho phu nir khéng chi ndng cao quyén nang va tiéng ndi clia phu ntr
véi tu cach la mot niia nhan loai ma con nang cao quyén nang xa hoi dé xay dung mot xa héi, cong bang, van
minh va nhan dao.

Ngay khi biét dén nhiing Nguyén tac Trao quyén cho Phu ni, ba Thai Huong da thao luan cung céc lanh dao
cla TH va quyét dinh tham gia thuc hién nhing nguyén tac nay. Nam 2020, ba Thai Huong da dai dién Tap
doan TH ky cam két ting hd Nguyén tac Trao quyén cho Phu nr (WEPs). Ba Thai Huong da chia sé kinh nghiém
thuc té TH thuc hién binh dang gidi va trao quyén cho phu n(r tai nhiéu Hoi nghi, Hoi thdo, Dién dan va khuyén
khich rat nhiéu doanh nghiép cling tham gia thuc hién WEPs bai viéc nay khong chi tao ra su thinh vugng cho
doanh nghiép ma con thic ddy phat trién xa hoi bén ving.

“Toi khong hé do du khitham gia ky WEPs béi thuc hién Nguyén
tdc Trao quyén cho Phu nr la mét van dé tich cuc tao su cong
bang cho phu n{, thic day phét trién xa hoi theo hudng van
minh, bén ving!



Lanh dao cap cao doanh nghiép thuc day

Nguyen tac 1 binh dang gidi

D6i xUr cong bang vai tat ca phu nit va nam gidi tai
nai lam viéc - ton trong va tng hé quyén con ngudi
va khéng phan biét déi xur

Nguyén tac 2

Pam bao suc khode, an toan va an sinh cla
nguai lao dong

Nguyén tac 3

Thuc day gido duc, dao tao va phat trién

Nguyéen tac 4 nghé nghiép cho phu nif

Thuc hién cac hoat dong phat trién doanh nghiép,
chudi cung Uing va ti€p thi nham thdc day binh
dang gidi va trao quyén cho phu ni

Nguyén tac 5

Thuc day binh dang gi6i théng qua cac sang kién
va van dong cong dong

Nguyén tac 6

Danh gia va bao cdo cong khai vé tién do
dat dugc binh dang giéi
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Nguyén tac 7
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THUC HIEN NGUYEN TAC

TRAO QUYEN CHO PHU NU
(WEPs)

NGHIEN CUU DIEN HINH:
UNILEVER VIET NAM

BAI HOC KINH NGHIEM CHINH:

«  Han ngach dugc st dung dé dat dugc cac muc tiéu
binh ddng gidi ctia doanh nghiép, cu thé la dé dat
dugc ty |é t6i thi€u nir quan ly, lanh dao cdp trung
va cap cao.

BOI CANH

Pugc thanh [ap hon 100 nam, Unilever la mét trong
nhiing tap doan hang tiéu dung Ién nhat thé gidi. Tap
doan dugc chia thanh ba mang san pham chinh: Cham
soc sac dep & ca nhan; Thuc pham & Giai khat; va Cham
séc nha cla.

Unilever bat dau hoat déng tai Viét Nam nam 1995 va
da tiép tuc ma roéng hoat déng kinh doanh cia minh
trong nhitng nam qua. Céng ty cé hai cg s& san xuat,
ba trung tam phan phoi, moét tru s& chinh tai Thanh
phé H6 Chi Minh va mét van phong tai Ha Noi.

TUN Women Viét Nam 2021. Bdo cdo Téng quan vé binh déng gidi & Viet Nam, 2021
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Noi dung
Boi canh
Hanh déng
Théch thic
Két qua
Khuyén nghi

AN =

»  Han ngach da dugc 4p dung, va day la dong luc
chinh @& ddm bao muc tiéu dat ra dugc hoan
thanh 1a né luc tap thé cta cong ty.

Mac du phu nir Viéet Nam chiém 47,3% luc lugng lao
déng, nhung phu nir van chua tham gia thi trudng lao
déng binh dang, van con khodng cach rd rang gita
nam va n{ vé nghé nghiép, tinh trang viéc lam, tién
luong va vi tri lanh dao. Can tré ma phu ni phai doi
mat dé c6 dugc viéc lam chat luong va phat trién nghé
nghiép bat nguoén ti ganh nang céng viéc kép ma ho
phai ganh vac. Su chia sé khéng dong déu vé trach
nhiém cham séc gia dinh dang can tr&d phu nir tham
gia binh dang vao thi trudng lao déng va han ché phu
n{r thang tién su nghiép so véi nhu nam gidi' .

DE& gbp phan giai quyét can trd nay, Unilever Viét Nam
thuc hién cac sang kién thac day binh dang gidi va trao
quyén cho phu nir trong cac chinh sach va thuc hanh
clia cOng ty.
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HANH PONG

Unilever Viét Nam da trién khai chuong trinh riéng
“Chién lugc Unilever Bén viing” hudng téi viéc tang ty
Ié quan ly, lanh dao n{ va xay dung maoi trudng lam
viéc binh déng gidi ké tir nam 2015. Chuong trinh da
chiéu nay c6 3 muc tiéu chinh: Loai bo rao can déi vai
phu nir, dé ctr nhiéu phu nir hon vao céac vi tri lanh dao;
Xay dung chinh sach lam viéc, an sinh cong bang gidi,
ho trg truc ti€p va gian ti€ép théng qua cac chinh sach
va cd s& ha tang; va Thiét ké, thuc hién quy trinh tuyén
dung khéng thién vi.

Phu nit quan ly, lanh dao

Unilever Viét Nam da ap dung nhiéu sang kién dé khai
xudng chién dich “Pha b buc tran kinh”, lién quan dén
nh{ng rao can ma phu n{r thudng gap phai trong qua
trinh phat trién su nghiép. Chién dich nay bao gém
mot chuong trinh ¢4 van/ho trg cho tat ca cac nir quan
ly, Ianh dao, gitp ho thanh céng trong cong viéc hién
tai va chuan bi chuyén sang mét vi tri cao hon. Pong
thai, lanh dao cap cao cta tap doan cling cam két tham
gia vao chuang trinh, vi du nhu chuong trinh “# Khéng
dinh kién” dé€ x6a boé thanh kién vo thic trong tuyén
dung va phat trién nhan tai; ddm béo rang tat cd nhan
vién, bao gém ca quan ly, lanh dao ni dugc danh gia
céng bang va toan dién. Unilever Viét Nam da ho trg
phat trién nghé nghiép cho cac nr quan ly, lanh dao
bang cach tao diéu kién cho ho tham gia vao Chuong
trinh Phu n{ Lanh dao, trong d6 bao gém viéc ho trg,
kém cdp mot nir quan ly, Ianh dao trién vong dé chuén
bi cho vi tri cao hon day thach thdc ma theo truyén
thong vi tri nay thuong khéng danh cho phu nit, vi du
nhu Trudng phong Phat trién Khach hang (Ban hang).
Sang kién nhu thé nay da chiing minh thanh cong doi
vGi trudng hop Téng Giam déc Unilever Viét Nam - 1a
niTéng Giam déc dau tién va tré nhat tur trudec dén nay
tai Viét Nam. Diéu nay thuc sy dang “phé bo buc tran
kinh” va ma& dudng cho nhiéu phu nit hon nira dam
nhan cac vai trd quan ly, lanh dao.

Céng ty da phat trién cac chuang trinh dao tao chuyén
biét cho doi ngl quan ly, lanh dao. V&i chuong trinh

2 INSEAD la truomg dao tao kinh doanh tai Fontianebleau, Phdp.
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“#Khong dinh kién’, “Ky nang Lanh dao dé dat duoc
Két qua va Hiéu sudt cong viéc”, cac vi tri quan ly, lanh
dao da dugc dao tao dé nhan dién dugc cac thanh
kién tiém an va cach loai bé dinh kién gidi. Trong khi
do, Chuong trinh “Phu nl quan ly, lanh dao” dugc thuc
hién véi su hop tac clia Trudng INSEAD?, tap trung
cung cap cho cac nir quan ly, lanh dao cac ky nang lanh
dao can thiét. Tr 2013, cong ty da dat duoc két qua tot
trong dao tao va dé bat phu nir quan ly, lanh dao & tat
ca cac b6 phan.

Thuc hanh va chinh sach binh dang giéi tai noi
lam viéc

DPé trao quyén va hé trg phu nittai noilam viéc, Unilever
Viét Nam da tich cuc danh gia va phan bé lai cong viéc
dé tao ra nhiéu co héi viéc lam hon cho phu nit. Céng ty
da diéu chinh cac quy dinh vé quyén lgi, dac biét la lién
quan dén ché do thai san, nam nhan vién nghi c6 luong
khi vo sinh con va cac phuc lgi vé cham soc con céi dé
nhan vién can bang cong viéc - cudc séng, bé tri phong
vat, trr stta me tai noi lam viéc va thanh 1ap Hoéi cac ba
me tré dé phu ni chia sé kinh nghiém va ky nang vé ca
cong viéc va gia dinh.

Unilever Viét Nam da nang cap co s& vat chat tai noi
lam viéc véi cac nha vé sinh riéng biét cho phu nii va
nam giGi dap Ung cac nhu cau riéng biét khac nhau cta
ho, cai thién cac chinh sach, ché dé nghi lam hudng
luong cho nam nhan vién khi vg sinh con. D€ gilt chan
va hé trg nhan vién, cong ty cling dat ra cac muc tiéu
can bang gidi tinh 3 mdi cap d6 quan ly dé céng ty c6
thé xac dinh, béi dudng va phat trién nhan tai truéc khi
dua ra quyét dinh dé bat. Unilever Viét Nam da ra soat
va dua ra cac tiéu chuan vé tién luong va tién thuéng
dé dam bao trd luong binh dang cho ngudi lao dong
khéng phan biét gidi tinh.

Ngoai ra, mot dudng day néng bi mat da dugc thiét
lap nham giai quyét cac van dé bao luc trén co s& gidi
va tat ca cac khia canh cong béang tai noi lam viéc dé
ho trg nhan vién néu can. Budng ddy néng nham cung
cap hé trg cu thé cho nhiing ngudi dang tim kiém trg
gitp cho ban than hodc cho ngudi khac trong trudng
hap chinh ho cdm thay khéng thoai mai hodc da chiing
kién mot su c6 nao dé tai nai lam viéc hodc trong cudc
sOng riéng tu cla ho. Dac biét, sang kién nay la mét
céng cu quan trong dé hé trg nhan vién dam bao ho
dugc hudng ché dé phc Igi cong bang theo chinh
sach cla céng ty.



Unilever cling da t6 chuc cac khéa dao tao nhdm nang
cao nhan thuic vé tdm quan trong cta binh dang gidi
va phat hanh cac tai liéu truyén thong noi b dé phé
bién kién thiic vé binh ddng gi6i va cac Igi ich cu thé
trong viéc xay dung nai lam viéc binh dang gidi.

Tuyén dung khéng thién vi

B6 phan Nhan su ctia Unilever d@m bado céng ty cé doi
ngl nhan luc da dang. Déi véi viéc tuyén dung, can c6
mot nhom Uing vién da dang, can bang vé gidi tinh cho
cac vi tri tuyén dung ma khéng anh huéng dén hiéu
qua coéng viéc. DG vai cac vi tri cong viéc trudc day
thudng dugc coi la cht yéu danh cho nam gidi, nham
tang cuong so lugng Ung vién la phu nit, mét ké hoach
dai han da dugc dé ra bat dau ti viéc xay dung thuong
hiéu Unilever la mét cong ty di dau trong tuyén dung
va van hoa doanh nghiép binh ding gidi, da dang,
khong phan biét déi x{. Unilever chi déng, tich cuc
tuyén dung nhan su ngay & cac trudng trung hoc, cao
dang, dai hoc, dac biét tap trung vao nit hoc sinh, sinh
vién dang theo hoc Khoa hoc, Cong nghé, Ky thuat va
Toan hoc (STEM) dé m& rong nhom Uing vién trong
tuong lai cho céc vi tri ky thuat va cong nghé. Do 46,
Unilever c6 thé ddm bao nguén nhan tai chat lugng va
can bang gi6i cho bat ky vi tri tuyén dung nao.

MOC THOI GIAN

2013 2015 2020

Unilever Viét Nam lién tuc dao tao déi ngi tuyén dung
va quan ly tuyén dung nhan dién cac hanh vi dinh kién/
thién vi tryc tiép va gian tiép thong qua Chuong trinh
“#Pha v& Dinh kién”. Qua trinh tuyén dung/Iua chon da
dugc xem xét va diéu chinh bang cach s dung cong
nghé hodc st dung chung mét bé cau hdi phdng van
dé loai bé bat ky dinh kién gidi tiém an nao.

Tat cd nhiing nd luc nay nham huéng dén viéc can
bang ty 1& nam va n{t trong tat ca cac phong ban.
Unilever Viét Nam da xay dung muc tiéu va theo doi
|6 trinh can bang gidi tinh tai noi lam viéc, giam sat
ty 1& giGi tinh & cac vi tri cong viéc. K& tu khi thuc
hién chién dich nay, nhan vién nir da tang 1én 36,5%
vao thang 6 nam 2020. Viéc tang sé lugng nhan vién
n{ va dat dugc ty 1é can bang gidi tinh la moét trong
nhirng Chi s6 Hiéu suat Chinh (KPI) bat budc tai cac
vi tri cong viéc. V&i nén tang nay, Unilever dang dan
dan huéng dén ty lé 50:50, va du kién sé dat dugc su
can bang nay vao nam 2025.

2020 2021 2021

Tham gia WEPs
Trién khai Chuong trinh “Phu nit
quan ly, [anh dao” véi su hgp tac
cla Trudng INSEAD

Dat giai nhat Giai thudng Thuc hién
Nguyén tac Trao quyén cho Phu nit
2020 hang muc Binh déng giéi tai nai
l[am viéc va gidi nhi hang muc Lanh
dao cam két thuc hién binh dang gidi

Trién khai Chién lugc “Unilever
Bén viing”va chién dich
“Pha bo buc tran kinh”

o o>

Trién khai Chuong trinh “Khéng dinh
kién”, “Ky ndng Lanh dao dé dat dugc
Két qua va Hiéu suat cong viéc”

Dat giai nhat Giai thuéng Thuc hién
Nguyén tac Trao quyén cho Phu nit 2021
hang muc Binh dang giéi tai Thi trudng
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THACH THU'C

Thiéu hut (ng vién nir trong tuyén dung: viéc tang s6 lugng Ung vién ni rat quan trong bdi vi néu chi don gian Ia
khong c6 da ting vién nl cho cac vi tri cdng viéc thi sé khong thé tuyén dung dugc lao dong nir, dac biét la nhing
vi tri cong viéc lién quan dén STEM. Unilever da tién hanh tuyén dung sé6m & cac trudng trung hoc, cao déng va dai
hoc d€ khuyén khich nit thanh nién va tré em gai tré theo duéi nganh hoc va nghé nghiép khac nhau. Cach lam nay
mang lai Igi ich cho ca d6i bén: bén tuyén dung va bén dugc tuyén dung.

KET QUA

Nam 2021, 53% quan ly cap trung va cap cao cla
Unilever tai Viét Nam la n(, trong khi & Viét Nam
noi chung, ty [é nr quan ly trong cac doanh nghiép
c6 von nudc ngoai la 34,1% (2019)* va 16% phu nix
nam gilf cac cdng viéc quan ly cap trung va cap cao
trong khu vuc tu nhan?,

KHUYEN NGHI

Van phong Unilever da xay dung va thuc hién chinh
sach binh dang qidi tai nai lam viéc, bao gém ca
viéc bao vé va hoé trg nhan vién trong cac truong
hop bi lam dung (tinh duc) & nhiing khéng gian
riéng tu va nai lam viéc, lam viéc tai nha linh hoat,
tang cuong an sinh cho nhan vién & nha va tai noi
lam viéc. Két qua Khao sat nhan vién hang nam
nhu sau “Pa dang va hoa nhap: 86% (2019) — 88%
(2020) - 91% (2021)"; “Phuc lgi: 76% (2019) — 77%
(2020) - 88% (2021)" (% la ty I1& nhan vién hai long).

Céc chinh sach va thuc hanh binh dadng gigi can dugc cap quén ly cao nhat thuc hién ngay tir nhimnmg budc dau tién
clia qua trinh tuyén dung. Diém khéi dau la ddm bao nhém ting vién ma céng ty dang tuyén dung c6 da sy da dang
vé gidi tinh. Va diém cudi clia chudi la cam két thuc hién chinh sach tir d6i ngl lanh dao ctia cong ty dé dam bao tat
ca nhan vién c6 thé phat huy hét tiém nang clia ho thong qua cac hanh dong cu thé nham pha bo cac rao can kim
ham su phat trién cda nhan vién.

VAITRO CUA NGUYEN TAC TRAO QUYEN CHO PHU NU (WEPS)

WEPs bat nguén ti si ménh phat trién bén viing ctia Unilever. Cong ty cam két tao ra mot moi
truong lam viéc toan dién va da dang, can bang gidi va khéng cé dinh kién gidi.

Viéc ky két WEPs da cung cap bo nguyén tdc nham nang cao cam két cia Unilever trong viéc xay
dung nai lam viéc binh dang gidi tai Viét Nam va thuc day cac muc tiéu trao quyén cho phu nir.

376ng cuc Théng ké 2020. Biéu tra Lao déng Viéc lam ndm 2019. Ha Noi

4 ASEAN va UN Women 2021. Trién vong Gidi ASEAN.
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Lanh dao cap cao doanh nghiép thuc day

Nguyen tac 1 binh ding gici

D6i xt cdng bang véi tat ca phu nlt va nam gidi tai
nai lam viéc - ton trong va Ging ho quyén con nguoi
va khong phan biét doi xur

Nguyén tac 2

Pam bao sutc khode, an toan va an sinh cla
nguai lao dong

Nguyén tac 3

Thuc ddy gido duc, dao tao va phat trién

Nguyeén tac 4 nghé nghiép cho phu nif

Thuc hién cac hoat déng phat trién doanh nghiép,
chuéi cung Uing va tiép thi nham thdc day binh
dang gidi va trao quyén cho phu ni

Nguyén tac 5

Thuc day binh dang gi6i théng qua cac sang kién
va van déng cong dong

Nguyén tac 6

Daénh gia va bao cdo cong khai vé tién do
dat dugc binh dang giéi

A & ¢ 3 F o

Nguyén tac 7
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THU'C HIEN NGUYEN TAC
TRAO QUYEN CHO PHU NU
(WEPs)

WEPs IN ACTION

i

NGUYEN TAC 5:

Thuc hién cac hoat dong phat
trién doanh nghiép, chudi cung
Ung va tiép thi nham trao quyén
cho phu nir

NGHIEN CUU BIEN HINH:
FRIESLANDCAMPINA VIET NAM

THANG 6/2022

Ndi dung

1. BGicanh

2. Hanh dodng
3. Thach thuc
4. Kétqua

5. Khuyén nghi

BAI HOC KINH NGHIEM CHINH:

Trao quyén cho nirnéng dan trong chudi cung tng sita doi hoi cach tiép can téng thé, bao
g6ém dao tao ky thuat, gido duc vé dinh duéng va dao tao vé cham séc stic khde dé dam bao phu
n{ va gia dinh ho c6 dugc thu nhap bén viing, cai thién két qua dinh dudng va suic khoe.

FrieslandCampina, hay & Viét Nam dugc biét dén nhiéu
hon véi tén goi “Co gai Ha Lan”, [a mét cong ty sira hang
dau. Bugc thanh lap vao nam 1871 tai Ha Lan, céng ty
da hoat dong tai Viéet Nam trong 25 nam qua. Muc dich
cla FrieslandCampina la “nu6i duéng bai thién nhién”:
Cong ty hudng téi viec ddm bao ngudn dinh dudng
tét hon cho thé gidi va cudc séng tét dep cho nguai
néng dan, ca hién tai va cho cac thé hé mai sau. Tai Viét
Nam, FrieslandCampina cé nha mdy & Binh Duong va
Ha Nam va 1.300 nhan vién.

& Viet Nam, nhiéu ho gia dinh ndng thén chan nudi
gia suc hon hgp mang tinh chat tu cung tu cap va chua
chan nudi & quy mé thuong mai. Nhitng néng hé san
xuat nhé nay san xuat gan 80% lugng sifa bo & néng
thon Viét Nam. Nhiéu phu nit tham gia chan nuéi bo
stfa. Hau hét ho déu thiéu kién thuc, ky nang va von dé
nudi cac gidng bod sifa cao san theo tiéu chuan cta Ha
Lan. Nhan thic va ky nang cta ho ciing con han ché

trong viéc ti€p can cac dich vu hé trg phat trién chan
nudi cla chinh phd danh cho néng dan chan nudi bo
s(ta tai phong khuyén néng huyén.

Phu nt néng thén la nhitng ngudi cham séc suc khoe
va dinh dudng cho gia dinh ho. Tuy nhién, vai tro ra
quyét dinh clia ho trong cac khoan chi tiéu cla gia
dinh con han ché. Ngoai ra, véi trinh d6 hoc van thap,
phu n néng thon thiéu kién thic vé dinh dudng, va
diéu nay khién ho khéng thé thuc hién ché d6 an uéng
lanh manh, dinh dudng cho ho va gia dinh mét cach
hiéu qua.

FrieslandCampina da hé trg cac hd nong dan san xuat
nhoé va phu nl tham gia chudi cung Ung sia tai Viét
Nam thong qua chuong trinh tao thu nhap bén viing
va cai thién dinh dudng nham hudng tsi cudc séng
hanh phuc va lanh manh.
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HANH PONG

FrieslandCampina dat muc tiéu chia sé kién thiic & moi
quéc gia noi ho kinh doanh. FrieslandCampina tap
trung vao viéc bao vé méi trudng, thic ddy phat trién
bén viing vi mot Viét Nam xanh, sach, dep va cai thién
cudc séng cla ndng dan Viét Nam thong qua Chuong
trinh Phat trién Sira (DDP). Théong qua chuang trinh
DDP, céng ty hé trg cadc ndng hd nhé trong chudi cung
Ung clia cong ty cai thién chat lugng sira, tang nang
suat sira trén moi con bo va tiép can thi trudng. Dé dat
dugc diéu nay, chuong trinh DDP tap trung vao viéc
chia sé kién thiic va chuyén mon thong qua dao tao,
chia sé kién thuc va khai xudng cac du an nham cai
thién co s& ha tang chan nudi bo sta.

Mét trong nhitng khia canh déc ddo clia cac hoat déng
phat trién chan nudi bo sira 1a viéc chia sé kién thuic
dugc thuc hién bdi cac nhan vién qudc té cha Friesland-
Campina cho cac noéng dan Viét Nam chan nudi bo
stta thdng qua cac budi huéng dan ky thuat truc ti€p
cho nong dan cua chuyén gia FrieslandCampina. M6t
trong nhiing gia tri I6n nhat cda hinh thic hé trg ky
thuat trén 1a ndng dan co thé truc ti€p ap dung ngay
kién thic da hoc dé téi uu hda quy trinh chan nudi,
san xuat clia ho dudi su giam sat clia cac chuyén gia la
néng dan Ha Lan thong qua FrieslandCampina.

Chuong trinh DDP gitip ci thién sinh ké cho néng dan
tai Viét Nam - nhiing ngudi cung cap gan 100 tan s(a
mdi ngay. Chuong trinh da dugc thuc hién & 09 tinh vai
su tham gia cda 1.200 néng dan, trong dé c6 400 phu
n{t trong chudi cung tng clia cong ty.

Cac dich vu khuyén néng truyén théng thudng khong
tinh dén céac khia canh sutic khée va dinh duéng trong
qua trinh chan nudi gia suc. Nong dan chua nhan thuc
dugc gia tri dinh dudng ctia cac sdn pham chan nuoi
va tiéu chudn chat lugng ma ho can duy tri trong qua
trinh chan nuéi gia suc. Diéu nay co thé gay ra nhimng
hau qua nghiém trong vé stic khée va dinh dudng cho
Ngudi san xuat, cac thanh vién trong gia dinh ho va
ngudai tiéu dung.

FrieslandCampina da ky két thoa thuan hgp tac lau
dai véi Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam dé khéi xudng
chuong trinh gido duc dinh duéng. FrieslandCampi-
na va Hoi Lién hiép Phu n(r Viét Nam da phan tich gidi
dé xac dinh nhu cau khac nhau cia nam nit néng dan
khi xdy dung Chuong trinh. Chuong trinh nham nang
cao kién thuc dinh dudng, stic khde, ky nang quan ly
gia dinh dé gitip phu nit nang cao kién thuc vé dinh
dudng va cé kha nang quan ly gia dinh hiéu qud. Ho
dugc trang bi kién thirc vé dinh dudng, cham soc stic
khée,...va ho sé tu tin trong quan ly gia dinh va cuéc
song. Chuang trinh gido duc dinh duéng khai dong
vao nam 2022 va hudng dén muc tiéu tiép can 1.300
nong dan, trong d6 50% la phu nir néng dan & Lam
Dong va Ha Nam.
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MOC THOI GIAN
1996 2015 2020 2022

¢ -

Tham gia WEPs

Thuc hién Chuong

Thuc hién Chuong trinh trinh Gido duc Dinh
Phat trién Stta thudng nién dudng cho néng dan
cho néng dan trong chubi

cung tng tai Viet Nam Dat giai nhat Giai thudng Thuc hién Nguyén tic Trao

quyén cho Phu nt 2020 hang muc Binh dang gidi tai Thi
trudng va gidi nhi hang muc Binh ddng gidi tai ngi lam viéc

THACHTHUC

Hau hét nit ndbng dan chua tu tin néi lén y kién ctia minh va chua tich cuc tham gia do cac rao can gidi va vai tro gidi
truyén théng. G cac viing ndng thon, hau hét nam gidi tham gia cac khoa dao tao ky thuat. Vi vay, FrieslandCampi-
na khuyén khich phu nit néng dan tich cuc tham gia chuong trinh gido duc dinh dudng va chuong trinh Phat trién
Stra (DDP).

KET QUA

Hang nam, 1.200 néng dan, trong dé c6 400 phu nir dugc tang cudng kién thiic vé cong nghé va trao déi kinh
nghiém cham séc bo stra. T nhitng ngudi néng dan tu phat, ho da trd thanh thanh vién trong chubi cung tng
stfa cUa FrieslandCampina véi day du kién thuc vé chan nudi bo siia theo tiéu chuan chat lugng sira ctia Ha Lan.
Diéu nay giup phu nit ndbng dan nang cao vai tro clia ho trong cudc séng hang ngay, nang cao thu nhap va nang
cao chat lugng cudc séng.

KHUYEN NGHI

Cac cong ty nén tién hanh phan tich giGi dua trén dir liéu phan tach gisi dé lap ké hoach va thuc hién cac sang kién.
Vi du, nhu cau ctia nit néng dan khac véi nhu cau cia nam néng dan vi vai trd ctia ho trong san xuat kinh doanh va
vi cdng viéc cham séc gia dinh khong dugc tra luong ctia phu nit dnh hudng dén cac hoat dong tao thu nhap ctia ho.

VAITRO CUA NGUYEN TAC TRAO QUYEN CHO PHU NU (WEPS)

Nguyén tac Trao quyén cho Phu nir xuyén suét trong cam két va hanh déng cua FrieslandCampina. Tr&
thanh thanh vién cam két WEPs tai Viét Nam vao nam 2015, céng ty cam két mang dén co hoi binh dang
cho nhan vién nit va nam va trao quyén cho nhan vién nit dé ho c6 thé phat trién hon nita trong cong viéc.
Céng ty nang cao nang luc cho nt néng dan trong chudi cung ting vé kién thic dinh dudng, stc khoe,
cham sdc gia dinh, vé sinh, cdng nghé chan nudi san xuat dé tdng cudng vi thé thuang lugng va ra quyét
dinh cda ho trong ho gia dinh va trong chudi cung tng.
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Lanh dao cap cao doanh nghiép thuc day

Nguyen tac 1 binh ding gici

D6i xt cdng bang véi tat ca phu nlt va nam gidi tai
nai lam viéc - ton trong va Ging ho quyén con nguoi
va khong phan biét doi xur

Nguyén tac 2

Pam bao sutc khode, an toan va an sinh cla
nguai lao dong

Nguyén tac 3

Thuc ddy gido duc, dao tao va phat trién

Nguyeén tac 4 nghé nghiép cho phu nif

Thuc hién cac hoat ddong phat trién doanh nghiép,
chuéi cung Uing va ti€p thi nham thdc day binh
dang gidi va trao quyén cho phu ni

Nguyén tac 5

Thuc day binh dang gi6i théng qua cac sang kién
va van déng cong dong

Nguyén tic 6

Daénh gia va bao cdo cong khai vé tién do
dat dugc binh dang giéi

A & ¢ 3 F w

Nguyén tac 7
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THU'C HIEN NGUYEN TAC
TRAO QUYEN CHO PHU NU
(WEPs)

WEPs IN ACTION

Thiic day binh dang gidi thong
qua cac sang kién va van déng

NGUYENTACs: <€Ong dong

THANG 6/2022

Ndi dung

1. Bo6icanh

2. Hanh dodng
3. Thach thuc
4. Kétqua

5. Khuyén nghi

CONG TY CO PHAN VANG BAC DA QUY PHU NHUAN (PNJ)
SANG KIEN THUC DAY CONG DONG PHAT TRIEN BEN VUNG

BAI HOC KINH NGHIEM CHINH:

« Cha déng lién két cac doi tac va co quan
chiic nang dé hé trg cdc nhém yéu thé tai
cdng dong.

BOI CANH

PNJ la thuong hiéu 16n tai Viét Nam trong linh vuc ché
tac va ban |é trang suic bang vang, bac, da quy. Trai qua
30 nam hinh thanh va phat trién, PNJ hién c6 han 6.000
nhan su da dang vé Itra tudi, gidi tinh, dan tdc, ton gido
va trinh d6 chuyén mon. Trong dé, s6 lugng lao déng
n{r chiém hon 60%, Chu tich H6i déng Quan tri kiém
Téng giam déc ctia PNJ cling la phu nit. PNJ nhiéu lan
dugc vinh danh la doanh nghiép c6 méi trudng lam
viéc t6t nhat Viét Nam do mang Cong dong Nghé ng-
hiép Anphabe va céng ty Nghién ctu Thi trudng Niel-
sen té chuc.

Ngoai viéc luén khuyén khich da dang va binh dang
giGi trong van hoa lam viéc, PNJ déng thdi cé nhiéu
chuang trinh, hoat ddong xa hoi, thic day binh dang
gidi tai cong dong.

« Lién két cac doanh nghiép do phu ni lam
cht trén toan quéc dé chia sé nguén luc, kinh
nghiém quan tri va két néi giao thuong

“PNJ tin rdng céng ty khéng chi thuc hién binh ddang binh
ddng gidi tai noi lam viéc ma con cdn thic ddy binh dang
gidi tai céng déng, gop phdn quan trong vao tdng truéng
bén vitng ciia doanh nghiép va céng déong”

Ba Cao Thi Ngoc Dung, Chu tich H6i dong Quan tri
kiém Téng giam d6c cong ty PNJ

Case Study: PNJ | 1



HANH PONG

33 nam phat trién cung triét ly “Dat loi ich céng
déng, Igi ich khach hang vao lgi ich doanh nghiép”

Song hanh cung muc tiéu phat trién kinh doanh va
nang cao chat lugng cudc séng clia can b, nhan vién,
PNJ tich cuc thuc hién cac hoat dong thac ddy binh
gidi tai cong déng vaéi nhiéu hoat dong y nghia

Poi voi cac hoat déng céng dong, PNJ la guong
mat quen thudc trong cac hoat déng hé trg nhiing
nhém dé bi tdn thuong théng qua hoat déng cta
Quy tir thién PNJ.

Nam 2005, PNJ thanh Iap “Quy tu thién PNJ” véi muc
dich lién két cac déi tac va co quan chic nang dia
phuang té chiic cac hoat dong ho trg ngudi dan dé bi
tén thuong c6 hoan canh kho khan trén khap ca nudc.
Sau 16 nam hoat déng, Quy Tu thién PNJ da déng gép
hon 61 ty déng (khoang 2,6 triéu USD) gilp cai thién
cudc séng cla hang nghin ngudi dan ngheéo, gap
khé khan trén khap ca nudc. Cac hoat dong da dang
cla Quy Tu thién PNJ da dugc trién khai trong nhiéu
chuong trinh 16n mang y nghia xa héi thiét thuc nhu
cai thién co s& ha tang tai ndng thon, trao hoc béng
cho hocsinh, sinh vién gap kho khan; kham chira bénh
mién phi va tang nha cho ngudi dan nghéo. Ngoai ra,
Quy TU thién PNJ con hé trg cac hoat déng sinh ké
cho ngudi dan tai cac lang nghé, ngu dan Trudng Sa-
Hoang Sa. Gan day, Quy ciing hé trg ngudi dan mién
Tay tai cac vung bi han han, xam nhap man, va ngudi
dan mién Trung bi anh hudng do I lut. Quy clng tich
cuc trong cac hoat déng phong chéng COVID-19.

PNJ luén déng hanh véi cac té chic, Hiép hdi doanh
nhan nir phat déng trién khai cac chuong trinh ho
trg phu nit khéi nghiép, xay dung nang luc:

«  HOb trg vén gitp phu n néng thon thuc hién moé
hinh kinh doanh tai dia phuong nhu du an nudi
heo, trong lang & Cu Chi, lam chdi, lam nuéc mam
& Quang Ngai, san xuat keo dira & Bén Tre, trong
ngod sen & Tién Giang, san xudt mam kho ca loc &
Dong Thap...

Cung véi Hoi N Doanh nhan thanh phé H6 Chi
Minh (HAWEE) xay dung va thuc hién Chuong
trinh “HAWEE Mentoring” véi muc tiéu chia sé kinh
nghiém, huéng dan va diu dat cac nir doanh nhan
tré tai thanh ph6 H6 Chi Minh. TU nam 2016, ba nt
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lanh dao cap cao ctia PNJ gém Ba Cao Thi Ngoc
Dung, Chu tich H6i dong Quan tri, Ba Huynh Thi
Xuan Lién - Thanh vién Hoi dong Quan tri va Ba
Tiéu Yén Trinh - Thanh vién Hoi déng Quan tri da
tich cuc tham chuong trinh va két néi cho hon 150
cap “mentor-mentee”.

PNJ phéi hgp cing HAWEE da théng qua hang loat
cac hdi nghi, dién dan nham thuc day hop tac da
phuong, xdy dung cac méi quan hé chién lugc va
bén viing.

«  PNJvaHAWEE déng hanh té chic dugc 32 Chuang
trinh két noi giao thuong vai Hoi Nt Doanh nhan
va Héi Lién hiép Phu ni cia 20 tinh, thanh pho
theo tinh than “N& doanh nhan hé trg nhau cling
phat trién”.

« T6 chuc cac Hoi nghi da phuong véi su tham gia
cla nhiéu doanh nghiép trong mang luéi HAWEE
nham cung cap cac kién thuc, géc nhin, va thao
luan cac gidi phap ting pho véi nhiing tdc dong clia
dai dich dén hoat dong san xuat kinh doanh cta
cac doanh nghiép trong ngan han, trung han va
tam nhin dai han cho doanh nghiép sau dai dich.

«  PNJ phéi hgp cung HAWEE lan dau tién tai thanh
phé H6 Chi Minh té chuc chudi 06 hoi thdo truc
tuyén Webinar - Cac giai phap ung phé COVID-19.




MOC THOI GIAN
2005 2019 2020 2021

S >

Tham gia WEPs

Dat gidi nhi Giai thudng Thuc hién
Nguyén tac Trao quyén cho Phu nit 2021
hang muc Binh dang gidi tai Thi trudng

Thanh lap Quy tu thién PNJ

Dat giai nhi Giai thuéng Thuc hién Nguyén tac Trao quyén cho
Phu nir 2020 hang muc Binh dang gidi tai Cong déng

THACH THU'C

Truyén cam huing, lan tda céac gia tri thong qua cac hoat dong thuc tién dé kéu goi su hudng Ung, tham gia clia cac
ca nhan, t6 chuic la mét thach thic 16n. Béi vi, dé dat dugc thanh tuu, hon hét la thay d&i nhan thic xa hoi vé binh
dang gidi, can nguén luc rat I6n va qua trinh dau tranh lau dai.

KET QUA

« Sau 16 nam hoat déng, “Quy ti thién PNJ” da huy «  Chuong trinh HAWEE Mentoring da két néi cho

dong dugc hon 61 ty dong (khoang 2,6 triéu USD),
hé trg hang nghin ngudi dé bi ton thuong trén
khap ca nudc.

Chuang trinh ho trg phu nt ndng thon khai nghiép
xay dung cac mo hinh kinh doanh thanh cong tai
mién Nam va mién Trung.

hon 150 cdp “mentor-mentee”, cing chia sé kinh
nghiém va diu dat nit doanh nhan tré tai tp HCM.

T6 chuic cac hoi nghi, dién dan da phuong va truc
tuyén nham thuc day hgp tac da phuong, xay
dung cac méi quan hé chién lugc va giadi phap
doanh nghiép vugt qua dai dich COVID-19.

KHUYEN NGHI

Diém cébt 16i ctia hoat déng binh dang gidi la gitp phu nit khang dinh dugc vi thé, vai trd trong moi mat ddi séng xa
hoi. Céng ty khéng nhiing chi c6 k& hoach thuc hién binh ddng gidi tai noi lam viéc ma con nén thuc hién binh déng
gidi tai cong dong. Day la trach nhiém xa hodi cao quy ctia doanh nghiép déng thai mang lai gia tri nhan van gitp
doanh nghiép phat trién bén viing va thinh vugng. Day la kinh nghiém thuc té€ ma PNJ duc rat dugc trong sudt thoi
gian dai n6é luc hanh déng vi binh dang gidi tai céng déng.

VAITRO CUA NGUYEN TAC TRAO QUYEN CHO PHU NU (WEPS)

Tham gia Nguyén tic Trao quyén cho Phu nit (WEPs) ndm 2019 d& cling c6 thém cam két ctia PNJ thac day
binh dang gidi tai noi lam viéc, tai thi trudng va trong cdng déng gop phan phat trién doanh nghiép va cong
dong bén ving.
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Lanh dao cap cao doanh nghiép thuc day

Nguyen tac 1 binh ding gici

D6i xt cdng bang véi tat ca phu nlt va nam gidi tai
nai lam viéc - ton trong va Ging ho quyén con nguoi
va khong phan biét doi xur

Nguyén tac 2

Pam bao sutc khode, an toan va an sinh cla
nguai lao dong

Nguyén tac 3

Thuc ddy gido duc, dao tao va phat trién

Nguyeén tac 4 nghé nghiép cho phu nif

Thuc hién cac hoat ddong phat trién doanh nghiép,
chuéi cung Uing va ti€p thi nham thdc day binh
dang gidi va trao quyén cho phu ni

Nguyén tac 5

Thuc day binh dang gi6i théng qua cac sang kién
va van déng cong dong

Nguyén tic 6

Daénh gia va bao cdo cong khai vé tién do
dat dugc binh dang giéi

A & ¢ 3 F w

Nguyén tac 7
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